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Resumo: Examina-se a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD que estabelece
fundamentos disciplinadores do tratamento de dados pessoais, em cujas atividades ha o
dever de observar a boa-fé e os principios, como o da finalidade, da necessidade e da
adequacdo, bem como o da transparéncia, da prevencdo e da seguranga. Esses Ultimos,
em coeréncia com os primeiros, positivam deveres anexos de conduta, derivados da
boa-fé. A LGPD, verifica-se, elencou as hipéteses legais para o tratamento de dados, em
que figura o consentimento como uma delas. Essa base legal foi destacada entre as
demais para a investigacdo desse artigo que examinou leis e literatura juridica, com
revisao bibliografica orientada pelo método dedutivo, o que permitiu aferir no
consentimento, conectado a autodeterminacgdo informativa, suas caracteristicas de
protecao da privacidade do titular de dados. Examina-se, ainda, a presenca de algumas
outras leis que se referem a dados pessoais. Considera-se presente a imprescindibilidade
de orientar-se pela Constituicdo Federal para buscar solucdo coordenada ao caso, em
razao da pluralidade de leis que, em didlogos das fontes, devem servir de instrumento
para solucao justa e adequada ao caso.

Palavras-chave: Dialogo das fontes - Protecdo de dados pessoais - LGPD

Abstract: The General Law on Personal Data Protection — LGPD establishes disciplinary
grounds for the processing of personal data, whose activities must observe the good
faith and the principles, such as the one of necessity and appropriateness as well as the
transparency, the prevention and the security principles. The latter, consistent with the
firsts, postulate supplementary duties of conduct derived from good faith. The LGPD
made a selection of legal hypotheses for data processing, which includes consent as one
of them. This legal basis was highlighted among the others for the investigation of this
article that examined laws and legal literature, with bibliographical review guided by the
deductive method. This allowed to verify in the consent, connected to the informative
self-determination, its data characteristics of subject’s privacy data protection. This
article also examines the presence of some other laws that refer to personal data. It is
considered the indispensability of search for orientation in the Federal Constitution to
find a coordinated solution to the case, given the plurality of laws that, in dialogues of
sources, should serve as an instrument for fair and adequate solution to the case.
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1 Introducdo

Os avancgos vertiginosos da tecnologia e da comunicacdo elevaram o papel da rede
mundial de computadores que se tornou (e continua a se tornar cada vez mais) um
propicio ambiente para ofertas, anuncios e transacbes. SituacOes e realidades que
permitiram que a famigerada publicidade em massa ganhasse companhia da publicidade
dirigida.

De fato, o notério aumento da conectividade fomenta o acesso aos dados sobre
potenciais consumidores, posto que se permite uma reunido de variados dados pessoais
e, por consequéncia, uma veloz formagao de perfis (individualizados) de consumo e se
estabelece a possibilidade de andncios dirigidos para publicos especificos e até pessoas
determinadas.

Assim, o mercado tem condigOes de acessar e processar dados que as pessoas haturais
disponibilizam (por exemplo, nome, numero de documento, localizagdo geografica,
pretericGes e preferéncias das mais diversas, inclusive referentes a produtos e servicos).
Circunstancia que, de um lado, pode afetar a seguranca, a privacidade, a concorréncia, a
intimidade e, de outro (por consequéncia), levou os Estados a despertarem para
necessidade de implementar regramentos e marcos as praticas de tratamento de dados
pessoais.

O Brasil estd nesse caminho e promulgou a Lei 13.709, de 14 de agosto de 2018
(LGL\2018\7222) (também conhecida como Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais -
LGPD), a qual trata da protecdo de dados pessoais, da preservacdo da privacidade, da
necessidade de se atentar para a boa-fé e para os principios e regras contidos em suas
disposicdes normativas, bem como o0s requisitos e hipdteses para a realizagdo do
tratamento de dados pessoais.

Nesse cenario, o consentimento da pessoa natural recebeu destacada importancia para a
regularldade do tratamento de dados pessoais, figurando como uma significativa
hipétese® para cumprir com tal mister, a ser perquirido em didlogo com outras fontes
legislativas.

2 Notas sobre os dados pessoais e a LGPD

Os dados pessoais recebem tratamento legal de forma esparsa e, com a promulgacao da
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, também especifica. Com efeltoi a Constituicao
Federal estabelece a protecao de dados como direito fundamental®, visto que a
|nV|oIab|I|dade de dados (art. 5°, XII) é correlata ao direito fundamental a privacidade

(art. 59, X)” ambos relacionados também a protecdo de dados pessoais.

A esse respeito, destaca-se a necessidade de “interpretar o direito a privacidade na
Constituicdo Federal” e, nessa linha, defende-se que se reconhega:

“[...] um direito fundamental a protecdo de dados pessoais, como uma dimensdo da
inviolabilidade da intimidade e da vida privada, nos termos da Constituicdo. A partir do
art. 59, X, da CF (LGL\1988\3), que garante a inviolabilidade da intimidade e da vida
prlvada é possivel extrair uma tutela ampla da personalldade e da vida privada do
cidadao, nas mais diversas situagdes em que ele se encontra.”

Sob essa perspectiva a previsao constitucional inserta no artigo 59, inciso X, “expressa
o direito a privacidade, que se reflete na inviolabilidade da intimidade, da vida privada,
da honra e da imagem das pessoas

Portanto, ao tratar da protecdo de dados pessoais, se estd a tratar de direitos
fundamentais, tanto aqueles ja referendados quanto outros como o contido no inciso
XXXII do artigo 5° que dispde sobre o direito fundamental de promocgdo da defesa do
consumidor (ocasido em que havera aplicabilidade também da Lei 8.078/1990
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(LGL\1990\40)).

Nessa seara, o Codigo de Defesa do Consumidor (CDC (LGL\1990§40)) estabelece
normas tocantes aos bancos de dados e cadastros de consumldores Pode-se citar,
igualmente, a Lei do Cadastro Positivo’ e o Marco Civil da Internet®.

“0O ordenamento juridico brasileiro ja contava com algumas normas setoriais de protegdo
de dados (Cédigo de Defesa do Consumidor — CDC (LGL\1990\40), Lei do Cadastro
Positivo e Marco Civil da Internet), mas ndo havia uma lei aplicavel horizontalmente a
todos os setores economicos e também ao setor publico, como € o caso da LGPD. Outra
inovacdo que também ndo estava presente ainda no nosso sistema juridico é a ideia de
que todo o tratamento de dados deve se amparar em uma base IegaI.”9

A LGPD, pois, é essa lei com aplicabilidade horizontal com normas gerais de protecdo de
dados pessoais (exclusivamente de pessoas naturais). Antes, contudo, de prosseguir
com investigacao da LGPD em si, interessante anotar que a Lei brasileira tem como
referéncia a europeia, qual seja, o Regulamento Geral de Protecdo de Dados (conhecido
como GDPR - sigla para sua denominagdo na lingua inglesa General Data Protection
Regulation). Tanto GDPR quanto LGPD estabelecem que sao dados pessoais os de
pessoas naturais que sejam (ou possam vir a ser) identificadas®®

Verifica-se, ainda, que a LGPD - além dessa inequivoca inspiragdo na GDPR - recebeu
influéncias do CDC (LGL\1990§40)11 em diversos de seus dispositivos, como as
excludentes de responsabllldade e o diadlogo das fontes'?

Ressalta-se que a LGPD ¢ irradiada pela Constituicdo Federal. Por conseguinte, a LGPD,
ao proteger os dados pessoais, respeita a inviolabilidade da intimidade, protege direitos
da personalldade e, assim, a LGPD tem a finalidade de tutelar, entre outros'®, a
privacidade das pessoas, com todos seus desdobramentos, tal qual a intimidade.

De fato, a LGPD estabelece (art. 2°) o respeito a privacidade (inciso I), a liberdade
(inciso III), a inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem (inciso IV) como
fundamentos®® da disciplina de tratamento de dados!’. Com base nesses fundamentos e
observadas as hipoteses legais (art. 79), as at|V|dades de tratamento de dados pessoais
poderao ser realizadas. Todavia, para |sso deverdo ser observados a boa-fé e os
principios, nos termos do artigo 6° da LGPD®

E o caso do principio da finalidade (inciso I), cujo respeito é fulcral para a regularidade
do tratamento de dados que, a seu turno, guarda relagdo com os principios da
necessidade (inciso III) e da adequacdo (inciso II). E importante anotar que referidas
disposicdes normativas justificam-se notadamente pela caracterizagcao de dados como
ativo econdémico.

"Os dados pessoais dos consumidores revelaram-se igualmente como um elemento
critico para a promogdo dos bens de consumo. O carater estandardizado da abordagem
publicitaria sofreu um processo de mitigacdo, pelo qual a publicidade pode ser
direcionada, especialmente no ambiente on line, com base nas preferéncias do sujeito
final da cadeia. E, com o avanco tecnoldgico, permitiu-se a criagdo de perfis cada vez
mais intrusivos sobre o potencial consumidor, monitorando-se constantemente o seu
comportamento.” (S|c)

Nesse sentido, é |mper|oso gue as atividades de tratamento respeitem a boa-fé tal qual
estabelecido na LGPD?° sob pena de se buscar exclusivamente o ativo econémico. Ndo
obstantez, deve haver compatibilizagdao do avango tecnologico com a protecdao dos
titulares®™ dos dados Para tal desiderato, a boa-fé é importante norte, uma vez que sua
funcdo primeira “como standard juridico é propiciar o direcionamento de
comportamentos no trafico negocial”?? (grifos do original).

E esse padrdo que deverd ser observado, posto que “a boa-fé tem atinéncia com a

conduta concreta dos figurantes da relagdo juridica” 23 Trata-se de um modelo
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prescritivo. “Os sujeitos de uma relagao juridica devem agir segundo a boa-fé, devem
pautar suas relagdes pela lealdade”?

Ademais, a boa-fé tem a funcdo criadora de deveres de conduta, quais sejam, os
deveres de informacao, cooperacao e cuidado, uma vez que “descumprir o dever anexo
de informar o contratante sobre os riscos de um servigo a ser executado, ou sobre como
usar um produto, 5|gn|f|ca |nad|mpI|r mesmo que parcialmente” 2> ou seja, deve o
agente de tratamento?® informar?’ adequadamente o titular dos dados acerca dos seus
direitos e dos riscos inerentes a atividade de tratamento de dados.

Pareado com o dever de informar, ha tanto o de cooperagdo, o de “colaborar durante a
execucdo do contrato, conforme o garadigma da boa-fé objetiva. Cooperar é agir com
lealdade e n&o obstruir ou impedir”?®, quanto o de cuidado, uma “obrigacdo acessdria no
cumprlmento do contrato tem (que) por fim preservar o co-contratante de danos a sua
mtegrldade . Nessa perspectiva, os agentes de tratamento deverdo observar a boa-fé
e, pois, deverao colaborar com os titulares, preservar sua integridade.

Nota-se, por conseguinte, a coeréncia da Lei ao estabelecer entre seus principios o da
transparéncia, disposto no inciso VI do artigo 6°, que é a “garantia, aos titulares, de
informacdes claras, precisas e facilmente acessiveis sobre a realizacdo do tratamento e
0s respectivos agentes de tratamento, observados os segredos comercial e industrial”
dado que a “informacgdo incompleta ou falsa ou, ainda, a auséncia de informacdo sobre
dado essencial nos contratos redunda em deslealdade, gera vicio de consentimento”,
importando, ainda, esclarecer que “o principio da transparéncia no Direito do
Consumidor (arts. 6°, III, 31 e 46 do CDC (LGL\1990\40)) integra, na
interdisciplinaridade com o Direito Civil, o principio da boa-fé objetiva” 30 Tem-se a
positivacdo de deveres anexos de conduta 31 com os principios positivados na Lei Geral
de Protecao de Dados Pessoais.

“Uma analise minuciosa dos principios da LGPD - que tém grande parte de seu centro
gravitacional baseado na tutela integral do ser humano - revela a preocupagao da norma
com a participacdo do individuo no fluxo de suas informagGes pessoais. Verifica-se no
texto legal uma cuidadosa caracterizacao do consentimento, seguindo a linha do GDPR e
das normas mais atuais sobre o tema, além de uma série de disposicbes que oferecem
regramento espeC|f|co para concretizar, orientar e reforcar o controle dos dados através
do consentimento.”

Nessa conjuntura, evidencia-se na LGPD a presenca de dispositivos habeis e aptos para
cumprir com os direitos fundamentais e da personalidade tocantes aos dados pessoais,
desde os fundamentos, passando pelos conceitos e hipoteses de tratamento até os
principios da Lei. Quadro em que se sobressai o papel do consentimento.

3 Percepcdes acerca do consentimento na LGPD

Pontua-se, nesse contexto, o conceito de consentimento estabelecido na Lei (artigo 59,
XII, da LGPD) como a “manifestacdo livre, informada e inequivoca pela qual o titular
concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada”

a partir deste, se pretende verificar sua relacao com outros preceitos contidos na LGPD a
fim de aclarar alguns dos variados contornos do consentimento, inclusive tracando
paralelos com a legislagdo europeia de referéncia.

De acordo com o Regulamento europeu, o consentimento € uma “manifestacdo de
vontade, livre, especifica, informada e explicita, pela qual o titular dos dados aceita,
mediante declaragdo ou ato positivo inequivoco, que os dados pessoais que lhe dizem
respeito sejam objeto de tratamento”, nos termos do artigo 49, item 11, da GDPR. Em
ambos os diplomas, verifica-se a importancia do consentimento informado.

“E creio (til ressaltar como a disciplina do informed consent se exprime também em
regras sobre a circulagdo de informagbes, visto que se manifesta em uma série de
disposicdes que prescrevem quais devam ser as informacgoes fornecidas ao interessado
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para que seu consentimento seja validamente expresso.

Essa valorizacdo do consentimento resulta ulteriormente reforgada quando, como ja

r n33

recordado, se consolida um ‘direito a autodeterminacao informativa’.

A LGPD, nessa seara, estabelece expressamente a autodeterminacao informativa>* como
um dos fundamentos da protecdo de dados pessoais. “Para que o individuo possa
exercer o seu poder de autodeterminagdo informativa, faz-se necessario um instituto
juridico por meio do qual se expresse a sua vontade de autorizar ou ndo o
processamento de dados pessoais: o consentimento”>. Verifica-se que o consentimento,
uma das bases legais para o tratamento de dados do titular, “representa instrumento de
autodeterminagdo e livre construcdo da esfera privada. Permite diferentes escolhas e
configuracdes em ferramentas tecnoldgicas, o que pode ter reflexos diretos na
personalidade do individuo”®.

“Mesmo antes da edicdo da LGPD construiu-se, no direito brasileiro, por influéncia do
direito comparado, a nogdo de autodeterminagdo informativa, colocando sob a égide da
decisdo livre e racional da pessoa a quem os dados digam respeito (titular dos dados), o
poder juridico para determinar a possibilidade e finalidade de sua utilizagdo, assim como
seus limites. O exercicio deste poder se define, sobretudo a partir da nocdo de
consentimento do titular.”” (sic)

Ha exigéncia de que o consentimento seja livre, a revelar um “sentido de o titular poder
escolher entre aceitar ou recusar a utilizacgdo de seu dado, sem intervencdes ou
situacbes que viciem o seu consentimento. Nessa linha, estabeleceu-se de forma
expressa a vedacdo ao tratamento de dados pessoais mediante vicio de consentimento”
8 conforme se verifica no texto da LGPD (artigo 89, § 39),

Assinala-se, destarte, o fundamento legal da autodeterminagao informativa relacionado
ao consentimento informado e, ainda, que essa informacdo deve ser apresentada
previamente de forma clara, transparente e inequivoca, sem conteldo enganoso,
tampouco abusivo, sob pena de o consentimento ser considerado nulo (artigo 99, § 19,
da LGPD).

Além disso, deve o consentimento ser inequivoco. Adianta-se que o 6nus da prova de
conformidade do consentimento cabe ao controlador (artigo 8°, § 29, da LGPD).
Verifica-se que, também nesse ponto, ha semelhanca com a GDPR que estabelece no
artigo 79, item 1, que “o responsavel pelo tratamento deve poder demonstrar que o
titular dos dados deu o seu consentimento para o tratamento dos seus dados pessoais”.
Tanto em uma legislagdo quanto noutra, ndo é o titular aquele quem detém o 6nus da
prova.

Até o momento, tem-se que o consentimento precisa ser inequivoco, livre e informado,
conforme a autodeterminacdo informativa — fundamento da lei brasileira na disciplina de
tratamento de dados. Saliente-se que, quando o tratamento de dados tiver o
consentimento como hipdtese legal (artigo 79, I, da LGPD), deve a informacdo (inserta
no préprio conceito de consentimento) ser prestada previamente (artigo 9°, § 1°, da
LGPD). Reforca-se. O consentimento é manifestacdao com informacdo prestada de forma
prévia (além de transparente, clara e inequivoca)39. O consentimento, para que seja
informado, por consequéncia, é prévio.

Outro ponto que desperta olhares é a vinculacdo do consentimento com a finalidade.
Além de principio disposto na Lei, a finalidade consta inserida no conceito de
consentimento que, pois, ndo pode ser geral, mas especifico e determinado. Nada
impede que o controlador altere a finalidade do tratamento. Todavia, para isso, devera
previamente informar o titular de dados que tem o direito de revogar o consentimento
(artigo 99, § 29, da LGPD).

Anote-se que, nesse caso, a LGPD, paradoxalmente, ndo exigiu anuéncia. Dispbs que a
informacgdo é prévia e, no siléncio do titular, mantém-se o tratamento com a finalidade
Péagina 5
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diversa da inicialmente consentida, uma vez que o titular poderia apenas revogar o
consentimento quando dlscordasse das aIteragoes Pode-se afirmar que se trata de
excegdo a regra e que ndo guarda coeréncia com o conceito de consentimento®?
tampouco com os principios da LGPD. Parece, no caso, ter havido escolha (equwocada)
pelo meio mais facil e pratico, porém, ndo pelo mais condizente com a Lei.

Todavia, ha que considerar o conteldo juridico da informagdo, sendo, no émbito
constitucional, relacionada ao exercicio de direitos e, na seara do direito C|V|Iﬁ
informacao reIaC|ona -se com o dever daquele que presta a outrem uma informagao”

Nesse aspecto, ainda é preciso dizer que a LGPD estabelece que deve haver clareza na
informada manifestacao de vontade do titular. Seja por escrito ou outro meio que assim
demonstre (artigo 89, caput, da LGPD).

Tem-se, pois, que o consentimento é a manifestagdo livre e previamente informada, com
transparéncia e de forma inequivoca, conferida para determinada finalidade. Com
semelhancas, reitera-se, com a regulamentacgao europeia.

Interessante frisar outras semelhancas entre as legislagbes brasileira e europeia.
Consoante a GDPR, no mencionado artigo 7° que disciplina as condicGes aplicaveis ao
consentimento, estabeleceu-se (item 2) que o consentimento contido em declaragao
escrita devera estar apresentado claramente em distingdo em relagdo aos demais itens
declarados. Da mesma forma, a LGPD preconiza (artigo 8°, § 19), nessas circunstancias,
gue o consentimento devera constar de clausula destacada das demais inseridas no
contrato.

Noutra senda, a LGPD autoriza o titular de dados a promover a revogacao do
consentimento a qualquer momento, de forma facilitada e gratuita (artigo 8°, § 59°), ao
passo que a GDPR garante ao titular, a qualquer momento, retirar o consentimento com
igual facilidade da outorga e acrescenta que a informagao sobre o direito de retirada
deve acontecer antes do consentimento (artigo 79, item 3).

E preciso elucidar que a revogabilidade do consentimento sem justificacdo possibilita ao
titular de dados o exercicio do “direito a autodeterminagdo informativa de forma efetiva
e sem limites. Afinal, o consentimento é o meio pelo qual o individuo exerce, além do
controle preventivo, tambem um controle posterior™

A legislagdo brasileira, contudo, autoriza a dispensa®® de consentimento nos casos em
que os dados objeto do tratamento recebam manifesta pubI|C|dade disponibili- zada pelo
seu tltular . Ainda assim, os direitos do titular e os principios da lei permanecem-lhe
garantldos . Por conseguinte, os dados manifestamente publicos para uma finalidade
especifica somente poderdo receber tratamento para referida finalidade, de forma
adequada e condizente com a necessidade (artigo 79, §§ 40 e 69, da LGPD).

Nesse cenario de dificil verificacdo abstrata, acredita-se que a obtencdo do
consentimento €, no minimo, aconselhavel, pois, conforme observado anteriormente, a
LGPD estabelece que o consentimento deve se dar por escrito (em clausula destacada
das demais - art. 89, caput, primeira parte e § 1°) ou por meio habil a demonstrar a
manifestacao de vontade do titular (art. 89, caput, final), sendo vedado o tratamento
obtido por vicio de consentimento (§ 3°). “Para a validade do consentimento, exige-se o
cumprimento de uma série de requisitos, como a liberdade, a transparéncia e a
espeC|f|C|dade

Ademais, é importante investigar a natureza dos dados pessoais, uma vez que, se forem
sensiveis, o consentimento deve ocorrer “de forma especmca e destacada” (artigo 11, I,
da LGPD), sendo dados sensiveis*® “aqueles referentes a origem racial ou étnica, as
opinides politicas, as convicgdes religiosas ou filosoficas, a filiagdo sindical ou associativa,
bem como os relativos a saude ou sexualidade”, ou seja, aqueles cuja natureza
demandem especial protecdo, com potencial de discriminagéo4
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Noutro percurso, € preciso rememorar que o consentimento é uma entre dez hipoteses
legais para o tratamento de dados e, ainda, afirmar que os dados pessoais podem ser
anonimizados (e, assim, seu tratamento autorizado), bem como que a LGPD nao se
aplica para algumas situagdes em que ha tratamento de dados pessoais.

A LGPD estabelece a possibilidade de tratamento de dados anonimizados, assim
considerados aqueles, nos termos do inciso III do artigo 59, relativos “a titular que nao
possa ser identificado, considerando a utilizacdo de meios técnicos razoaveis e
disponiveis na ocasido de seu tratamento”, observada ainda a possibilidade de
anonimizagao de dados’°, cuja caracteristica retira a incidéncia da LGPD, uma vez que -
além dos conceitos em si de dados pessoais e dados anonimizados — consta da primeira
parte do caput do artigo 12 que dados anonimizados ndo sdo considerados dados
pessoais.

Assente-se que a LGPD disciplina hipdteses de n&o aplicabilidade (artigo 4°). E o caso de
tratamento de dados pessoais realizado por pessoa natural para finalidades tao somente
particulares e ndo econémicas (artigo 4°, I), bem como dos realizados exclusivamente
para fins académicos ou jornalisticos e artisticos (inciso II), para fins exclusivos de
seguranca publica ou do Estado, defesa nacional, em atividades de investigacdo e
repressao penais (inciso III) e, ainda, para aquelas:

“IV - provenientes de fora do territério nacional e que ndo sejam objeto de
comunicacao, uso compartilhado de dados com agentes de tratamento brasileiros ou
objeto de transferéncia internacional de dados com outro pais que ndao o de
proveniéncia, desde que o pais de proveniéncia proporcione grau de protecdo de dados
pessoais adequado ao previsto nesta Lei.”

Excetuadas as situacdes de ndo aplicabilidade, de anonimizagdo, de incidéncia de outras
hipéteses para o tratamento e de dispensa de consentimento, a hipdtese legal de
consentimento para o regular tratamento de dados deve ser satisfeita, nos termos da Lei
e, portanto, o tratamento de dados regular deve ser precedido de informacgdes claras,
adequadas e ostensivas (art. 99, caput). De fato, “a prdopria nocdo do que seja um
tratamento de dados pessoais justo e licito é vinculada ao consentimento do individuo™*

Nada obstante se encontrarem tragados (alguns) contornos do consentimento,
assenta-se a consequéncia pela sua inobservancia ou violacdo. A LGPD, como visto,
impde o0 consentimento manifestado livremente dirigido para uma finalidade
determinada, com informagdo prévia, clara e inequivoca. Destaca-se a consequéncia de
nulidade do consentimento: quando for genérico (artigo 8°, § 49); quando houver
contelido abusivo ou enganoso nas informagdes prestadas; ou quando as informacgoes
ndo respeitarem a exigéncia de apresentacdo prévia, transparente, inequivoca e com
clareza (artigo 9°, § 1°)>°,

Logo, além do consentimento livre e previamente informado, o controlador devera
estabelecer como padrdo de conduta®® a boa-fé, em conformidade com os principios e
fundamentos legais para, assim, garantir o regular tratamento de dados.

Como se nao bastasse a dificuldade de interpretacdo da LGPD em si, seja pela novidade,
seja pela presenca de normas gerais, muitos serdo os casos em que a LGPD estara
acompanhada de outras normas.

4 Consentimento em legislagdes esparsas e sua relacdo com a LGPD: um necessario
didlogo das fontes

Como mencionado alhures, os dados pessoais recebem abordagens em outras
legislagdes esparsas, como o Cddigo de Defesa do Consumidor, a Lei do Cadastro
Positivo e o Marco Civil da Internet.

Com efeito, o Marco Civil da Internet disciplina o acesso a internet declarando-o como
Péagina 7



O didlogo das fontes e o regular tratamento de dados
THOMSON REUTERS

essencial ao exercicio da cidadania e, para tanto, assegura direitos aos usuarios, entre
0s quais o direito de condicionar o fornecimento de dados pessoais as hipdteses legais e
ao consentimento livre, expresso e informado do usuario (artigo 7°, VII), bem como
quando referente sobre coleta, uso, armazenamento e tratamento de dados pessoais,
gue o consentimento expresso ocorrerda de forma destacada das demais clausulas
contratuais (artigo 79, IX).

“Quanto a comercializacdo dos dados coletados, o art. 7° prevé que é direito do usuario
0 nao fornecimento a terceiros de seus dados pessoais, inclusive registros de conexao, e
de acesso a aplicacdes de internet, salvo mediante consentimento livre, expresso e
informado ou nas hipoteses previstas em lei. A vedagdo ao fornecimento de dados pode
gfr aplicavel independentemente de a cessdo a terceiro ser a titulo oneroso ou gratuito.”

Nota-se que essas previsbes do Marco Civil da Internet podem ser aplicadas
simultaneamente com as da LGPD, posto que ndo se vislumbra antinomia legal. Ao
contrario, o Marco Civil da Internet preceitua a protecdo de dados pessoais como
principio do uso da internet (artigo 3°, III), além da protecdo da privacidade (artigo 3°,
IT), fundamento da LGPD. Afirma-se, dessa forma, que - em relagdo ao consentimento -
ha coeréncia normativa nos diplomais legais examinados.

Por sua vez, a Lei do Cadastro Positivo “[d]isciplina a formagdo e consulta a bancos de
dados com informagbes de adimplemento, de pessoas naturais ou de pessoas juridicas,
para formagdo de histérico de crédito” e sofreu recentissima alteragdo por lei
complementar. A Lei, antes da alteracao, estabelecia o consentimento informado com
prévia autorizacdo como requisito para abertura de cadastro em instrumento especifico
ou em clausula apartada (artigo 4° da Lei 12.414/2011 (LGL\2011\1883)), similar ao
Marco Civil e a LGPD.

A esse respeito, destacava-se que esse dispositivo apresentava “disposicdo de extrema
relevancia para o consumidor (potencial cadastrado) no tocante a protecdo dos seus
direitos da personalidade: exige-se o consentimento informado para o tratamento de
informacodes positivas”55 (grifos do original). Entretanto, a Lei do Cadastro Positivo foi
modificada substancialmente no que se refere a abertura de cadastro e ao
consentimento.

Deveras, a Lei Complementar 166, de 8 de abril de 2019 (LGL\2019\2578), revogou a
necessidade de consentimento®®. Percebe-se na drastica alteragdo que até mesmo ha
possibilidade de compartilhamento de informagdes cadastrais entre bancos de dados e,
ainda, que o titular de dados - somente depois de aberto o cadastro - sera comunicado
em até 30 dias (novo § 4° do artigo 4°) da abertura e somente se ja ndo existir aberto
um cadastro em outro banco de dados. Hipétese em que fica dispensada a comunicagdo
(novo § 59). Entretanto, as alteracdes na Lei, ao menos, reservaram ao cadastrado o
direito de cancelar o cadastro assim que solicitado (da mesma forma, pode solicitar a
reabertura do cadastro).

Pode-se questionar se ha antinomia legislativa, porém, a LGPD estabeleceu ndo apenas o
consentimento como base legal para o tratamento regular dos dados pessoais, como
também se autorizou “para a protecdo de crédito, inclusive quanto ao disposto na
legislagdo pertinente” (inciso X do artigo 7°). Todavia, € importante observar que a base
legal que autoriza o tratamento ndo outorga permissao para todo e qualquer tratamento,
tampouco para que se proceda de qualquer forma em relacdo aos dados pessoais
obtidos legalmente.

Nesse aspecto, é crucial atentar para o dever de cumprimento de deveres de boa-fé,
com os principios da LGPD e de todas as suas regras estabelecidas. Portanto, o banco de
dados obtera e tratara os dados para a protecdo de crédito e somente o fard para a
finalidade clara e especifica, atendidos os demais principios, como o da prevengao,
segurancga, nao discriminagdo, transparéncia, adequagao e necessidade, destacando-se o
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principio da finalidade, pelo qual “depreende-se que a coleta de dados pessoais devera
ter um propésito especifico, previamente definido e informado ao titular, sendo vedada a
LSJ7tiIizagéo dos mesmos dados pessoais posteriormente a sua coleta para outra finalidade”

Sobretudo, por se tratar, no mais das vezes, de relagbes nas quais incidird também o
CDC (LGL\1990\40), que “trata especificamente da questdo de armazenamento de
dados pessoais dos consumidores em seu art. 43"%8 os chamados cadastros negativos
de crédito. Nao por acaso, a defesa do consumidor é fundamento da LGPD (artigo 2°,
VI).

Estima-se, de tal modo, que ha inUmeras situagdes em que incidirdo tanto a Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais quanto o Marco Civil da Internet, a Lei do Cadastro Positivo
e 0 CDC (LGL\1990\40) - sem perder de vista o proprio Cédigo Civil (LGL\2002\400) e
tantas outras normas como os Estatutos do Idoso e da Crianca e do Adolescente —, cujas
leituras demandardo do intérprete adequado senso de buscar a aplicagao correta ao caso
concreto sem se distanciar do sentido e dos fundamentos de cada disposicao normativa,
norteadas pela Constituicdo Federal.

E o que Claudia Lima Marques®® denomina de didlogo das fontes, para quem, trata-se de
“método da nova teoria geral do direito muito Util e pode ser usada na aplicacdo de
todos os ramos do direito, privado e publico, nacional e internacional, como instrumento
util ao aplicador da lei no tempo, em face do pluralismo pds-moderno de fontes”, tais
quais CDC (LGL\1990\40), LGPD, Marco Civil da Internet, Lei do Cadastro Positivo,
Codigo Civil (LGL\2002\400) e tantas outras que podem incidir em dado caso concreto.

“Ademais, as previsbes da LGPD ainda dialogam com os principios constitucionais e
direitos fundamentais pertinentes, bem como com a protegdo que tanto o Cddigo Civil
(LGL\2002\400) como o Codigo de Defesa do Consumidor dispensam as situacbes
existenciais dos usuarios.

Dai por que renuncias e transacdes sobre os dados, ainda mais quando realizadas sem
as informac0Oes necessarias e sem contrapartida minimamente razoavel, ndao sao validas
ndo apenas em razdo das disposicdes especificas da LGPD, mas, também, a luz das
disposicdes de outros diplomas legislativos, tais como o art. 11 do Cddigo Civil
(LGL\2002\400).

Afinal, o eixo valorativo da LGPD é a protecdo da pessoa humana e de suas situagdes
existenciais relevantes, o que dev%oser levado em consideracao para a interpretacao de
todas as suas demais disposicoes.”

Efetivamente, ha inegavel pluralismo de fontes legislativas e, para que permanecam
harmonicamente coexistentes no ordenamento juridico, o método do didlogo das fontes
revela-se adequado, posto que representado por essa concomitante vigéncia e
aplicabilidade normativa a uma mesma situacdo. A literatura juridica reconhece no
didlogo das fontes um “método da teoria geral do direito” que “eleva a visdao do
intérprete para o telos do conjunto sistematico de normas e dos valores constitucionais”
®1 uma “espécie de interpretacdo sistematica, fundado na unidade do ordenamento e
supremacia da Constituicdo, cuja contribuicdo original resulta da diretriz de
compatibilizacdo de normas e sua aplicacdo simultanea ao caso, sob o signo da
complementaridade”®?.

“Ha sem duvida um aporte ‘politico’ e de teoria geral nos instrumentos sobre a aplicagdo
das leis, como se depreende dos arts. 1° e 2° da Lei de Introdugdao de 1942, que mudou
de nome em dezembro de 2010, para Lei de Introducdao as Normas do Direito Brasileiro,
mas ndo de conteldo. Da mesma forma, na ideia de que as leis hoje ndo sdo mais
“castelos” estanques e compartimentados “feudos” de uma soé lei, mas que, sob a ordem
dos valores constitucionais, as leis a aplicar podem compartilhar ‘finalidade e ratio’ para
alcangar um resultado justo e de acordo com aquela sociedade e o sistema de valores
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positivados na Constituicdo ou recebido nos direitos humanos, mesmo que a norma
esteja presente em fontes diversas, lei especial, microssistema ou Iéa3i geral - logo, tem
um componente de politica de aplicacdo e interpretagdo do sistema.”

Nesse trilho, atrai-se para o presente estudo a conclusdo de Gustavo Tepedino e Milena
Donato Oliva, ao analisarem a protecao do consumidor no ordenamento brasileiro,
guando se tem relagdo de consumo em situagdo em que ha incidéncia de lei especial:
“[u]lma vez presentes seus pressupostos de aplicacdo, o CDC (LGL\1990\40) incide ainda
que haja legislagao especial para reger a atividade, tendo em vista ser norma de ordem
plblica e tutelar direito constitucionalmente protegido.” ®* Claudia Lima Marques
observa, ainda, que a teoria do didlogo das fontes se trata “de uma visdo atualizada e
coerente do antigamente nominado ‘conflito de leis no tempo’, e neste sentido serve a
toda a teoria geral do direito”®>.

Por esse angulo, o tratamento de dados pode ser a “finalidade ou ratio” de diversas leis
em dadas circunstancias nas quais o intérprete devera se orientar pelos valores
constitucionais e direitos fundamentais, ndo para escolher qual lei aplicar, mas para
aplicar, em conjunto de forma coordenada pelos valores constitucionais, as diferentes
fontes legislativas para alcangar um resultado adequado e justo.

5 Conclusoes

O ordenamento juridico brasileiro caminha para acompanhar o de tantos outros paises
que buscam construir mecanismos de regulacao e protecao de dados pessoais. No caso
brasileiro, além de contar com normas esparsas e discutir proposta de emenda a
Constituicdo para positivar a protecao de dados pessoais como direito fundamental,
promulgou-se a LGPD, com disposicdes normativas que tratam horizontalmente a
protecdo de dados pessoais, notadamente estabelecendo seus fundamentos e principios
que orientam e instrumentalizam adequado tratamento que somente pode acontecer em
uma das hipbéteses ou bases legais, entre as quais percebe destacado relevo o
consentimento.

Constata-se coeréncia na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais ao estabelecer os
fundamentos da protecdo de dados e o dever de observar a boa-fé e os principios
regentes do tratamento, entre os quais o da transparéncia, da seguranca e da
prevencdo, que positivam deveres anexos de conduta derivados da boa-fé.

E sob esse angulo que se examina o papel do consentimento, cujo conceito guarda
relacdo com outros preceitos contidos na LGPD, como os principios da finalidade, da
adequacao e da necessidade.

Inspirada na GDPR, a LGPD dispGe sobre as caracteristicas do consentimento, que
precisa ser inequivoco, livre e informado, conforme a autodeterminacdo informativa.
Atesta-se que o consentimento é a manifestacdo livre e previamente informada, com
transparéncia e de forma inequivoca conferida para determinada e especifica finalidade.

Reconhece-se o papel de coeréncia na LGPD que permite a revogabilidade do
consentimento sem justificagdo, possibilitando ao titular dos dados o exercicio da
autodeterminacgao informativa, bem como do controle da preservacdo de sua privacidade
(fundamentos capitais da Lei).

Além da LGPD, outras disposicGes normativas incidem sobre tratamento de dados, com
ou sem consentimento, como a Lei do Cadastro Positivo e, nesse aspecto, é
imprescindivel atentar para o dever de cumprimento de deveres de boa-fé, com os
principios da LGPD e de todas as suas regras estabelecidas pelo banco de dados que
obtera e tratara os dados para a protecdo de crédito, a fim de que o fagca tdo somente
para a finalidade clara e especifica, atendidos os demais principios e regras.

Nesse caso e noutros tantos, incidirdo também o CDC (LGL\1990\40), o Marco Civil da
Internet e o Cddigo Civil (LGL\2002\400), em um pluralismo de fontes que deve se
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orientar na Constituicdo Federal, com seus valores e direitos fundamentais para que se
promova adequada e justa solugcdo, coerente com o sistema vigente. E o fen6meno
denominado de didlogo das fontes, que permite observar o tratamento de dados como
“finalidade ou ratio” dessas e tantas outras diversas leis a serem aplicadas em conjunto,
de forma coordenada pelos valores constitucionais. Assim, as diferentes fontes
legislativas servirdo de instrumento coordenado para alcangar um resultado adequado e
justo.
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14 .Bruno Ricardo Bioni enquadra a protecdo de dados pessoais na categoria juridica dos
direitos da personalidade (p. 59), um novo direito da personalidade (p. 60). Vide: BIONI,
Bruno Ricardo. Protecao de dados pessoais: a funcao e os limites do consentimento. Rio
de Janeiro: Forense, 2019.

15 .Diz-se entre outros pois ha previsdes na LGPD que tutelam a igualdade e o direito a
divergéncia e ndo discriminagdo, quando impdem hipdteses especificas para o
tratamento desses dados que, por definicao legal (art. 59, II, LGPD), prevé dado pessoal
sensivel aquele dado “sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opinido politica,
filiacdo a sindicato ou a organizacao de carater religioso, filoséfico ou politico, dado
referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a
uma pessoa natural”. Nesse sentido: RODOTA, Stefano. A vida na sociedade da
vigilancia — A privacidade hoje. Rio de Janeiro: Renovar, 2008. p. 78-79, e; BIONI,
Bruno Ricardo. Op. cit., p. 85. Da mesma forma, tutela-se a liberdade. Nesse sentido:
PINHEIRO, Patricia Peck. Protecdo de dados pessoais: Comentarios a Lei n. 13.709/2018
(LGL\2018\7222) (LGPD). Sao Paulo: Saraiva Educacdo, 2018. s/p.

16 .Além destes, para o escopo desse artigo, destaca-se a autodeterminagao informativa
gue adiante sera abordado. Segue artigo 2°: “Art. 2° A disciplina da protecdo de dados
pessoais tem como fundamentos:

I - o respeito a privacidade;

IT - a autodeterminacao informativa;

III - a liberdade de expressdo, de informagao, de comunicagao e de opinido;
IV - a inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem;

V - o desenvolvimento econémico e tecnoldgico e a inovacgéao;

VI - a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor; e

VII - os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a dignidade e o
exercicio da cidadania pelas pessoas naturais.”

17 .Verifica-se que a LGPD considera como tratamento de dados uma série de atividades
ligadas aos dados pessoais. Vide seu artigo 5°: “X - tratamento: toda operacao realizada
com dados pessoais, como as que se referem a coleta, producdo, recepcao, classificagao,
utilizacdo, acesso, reproducao, transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminagao, avaliacdo ou controle da informacdo, modificacdo,
comunicagao, transferéncia, difusdo ou extracdo.”

18 .“Art. 69 As atividades de tratamento de dados pessoais deverdo observar a boa-fé e
os seguintes principios:

I - finalidade: realizacdo do tratamento para propodsitos legitimos, especificos, explicitos
e informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel
com essas finalidades;
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IT - adequacao: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular,
de acordo com o contexto do tratamento;

III - necessidade: limitagdo do tratamento ao minimo necessario para a realizagcdo de
suas finalidades, com abrangéncia dos dados pertinentes, proporcionais e ndo excessivos
em relagdo as finalidades do tratamento de dados;

IV - livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e
a duracdo do tratamento, bem como sobre a integralidade de seus dados pessoais;

V - qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatiddo, clareza, relevancia e
atualizagao dos dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade
de seu tratamento;

VI - transparéncia: garantia, aos titulares, de informacgoes claras, precisas e facilmente
acessiveis sobre a realizacdo do tratamento e os respectivos agentes de tratamento,
observados os segredos comercial e industrial;

VII - seguranca: utilizacdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os
dados pessoais de acessos ndo autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de
destruicao, perda, alteracao, comunicagao ou difusdo;

VIII - prevengdo: adogdo de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude do
tratamento de dados pessoais;

IX - ndo discriminacdo: impossibilidade de realizacdo do tratamento para fins
discriminatorios ilicitos ou abusivos;

X - responsabilizacdo e prestacdo de contas: demonstracdo, pelo agente, da adocdo de
medidas eficazes e capazes de comprovar a observancia e o cumprimento das normas de
protecdo de dados pessoais €, inclusive, da eficacia dessas medidas.”

19 .BIONI, Bruno Ricardo. Op. cit., p. 49.

20 .Verifica-se prevista a observancia a boa-fé e, por decorréncia, a obrigagdo de
obedecer aos deveres anexos de conduta, no mesmo sentido do que esta presente no
ordenamento juridico brasileiro, com os Cddigos Civil (CC (LGL\2002\400)) e do
Consumidor.

21 .Nos termos do artigo 59, inciso V, da LGPD, titular é “pessoa natural a quem se
referem os dados pessoais que sao objeto de tratamento”.

22 .MARTINS-COSTA, Judith. A boa-fé no direito privado: critérios para a sua aplicacdo.
Sao Paulo: Marcial Pons, 2015. p. 263-264.

23 .SILVA, Clévis do Couto e. A obrigacdo como processo. Rio de Janeiro: Editora FGV,
2006. p. 35.

24 .MARTINS-COSTA, Judith. Op. cit., p. 266.

25 .MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Cdédigo de Defesa do Consumidor: o novo
regime das relagdes contratuais. 5. ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paulo: Ed. RT, 2005.
p. 219-220.
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26 .A LGPD estabelece como agentes de tratamento as figuras do controlador e do
operador, nos termos de seu artigo 59, incisos VI, VII e IX: “[...] VI - controlador:
pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as decisdes
referentes ao tratamento de dados pessoais; VII - operador: pessoa natural ou juridica,
de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de dados pessoais em nome do
controlador; [...] IX — agentes de tratamento: o controlador e o operador;”[...]

27 .A relagao do dever de informar, constante da LGPD, pode ser observada no tocante
ao CDC (LGL\1990\40), mas também ao Cddigo Civil (LGL\2002\400). A respeito do
tema, ver: FABIAN, Christoph. O dever de informar no direito civil. Sdo Paulo: Ed. RT,
2002; BARBOSA, Fernanda Nunes. Informacdo: direito e dever nas relagdes de consumo.
Sao Paulo: Ed. RT, 2008.

28 .MARQUES, Claudia Lima. Op. cit., p. 233.
29 .Ibidem, p. 239.

30 .MORAIS, Ezequiel. A boa-fé objetiva pré-contratual: deveres anexos de conduta. Sao
Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019. p. 102.

31 .Anote-se que, além da previsdo expressa de dever de observancia a boa-fé, ha
previsoes de probidade e retiddo no tratamento, como o dever prestar informacdes
claras e facilmente acessiveis. Neste sentido, o principio da finalidade, pelo qual a
realizacdo do tratamento deve ter “propdsitos legitimos, especificos, explicitos e
informados ao titular, sem possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel
com essas finalidades”. E a retiddo, a probidade e eticidade tratadas no Cddigo Civil
(LGL\2002\400). Da mesma maneira, os principios da seguranca e da prevencgdo (artigo
69, VII e VIII), reforcam o dever de cuidado. Em varios dispositivos da LGPD,
encontra-se um aspecto da observancia a boa-fé, ratificando sua relevancia no (e para
0) tratamento de dados pessoais.

32 .TEPEDINO, Gustavo; TEFFE, Chiara Spadaccini de. Consentimento e protecdo de
dados pessoais na LGPD. In: FRAZAO, Ana; TEPEDINO, Gustavo; OLIVA (Coord.). Lei
geral de protecao de dados pessoais e suas repercussoes no direito brasileiro [livro
eletronico]. 2. Ed. S3o Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020.

33 .RODOTA, Stefano. Op. cit., p. 75.

34 .Sobre autodeterminacgao afirmativa e sua relacdao com protecao de dados pessoais,
ver: LIMBERGER, Témis. O direito a intimidade na era da informatica: a necessidade de
protecao dos dados pessoais. Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 2007.

35 .MENDES, Laura Schertel. Op. cit., s/p.
36 .TEPEDINO, Gustavo; TEFFE, Chiara Spadaccini de. Op. cit.

37 .MIRAGEM, Bruno. A Lei Geral de Protecao de Dados (Lei 13.709/2018
(LGL\2018\7222)) E o Direito do Consumidor. Revista dos Tribunais, Sao Paulo, v. 1009,
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nov. 2019.
38 .TEPEDINO, Gustavo; TEFFE, Chiara Spadaccini de. Op. cit.

39 .Melhor seria se contivesse no conceito de consentimento que ele é prévio, tal qual se
esta manifestagdo livre e informada. De toda sorte, se ele € manifestacdo informada e se
a informacdo deve se dar de forma prévia, o préprio consentimento deve ser prévio ao
tratamento de dados.

40 .Nessa seara, Bruno Miragem (op. cit.) afirma que: "Embora a norma nao seja
explicita a respeito, deve-se entender que tais informacgbes, quando se trate de
tratamento que se submeta a consentimento prévio, deverdo ser prestadas antes da
manifestagao de vontade do titular dos dados. E conclusdo a que se chega tanto em
termos ldgicos — uma vez que sao informacdes necessarias a prépria viabilidade do
exercicio do direito de acesso em muitos casos, quanto pela interpretagdo do § 1° do
mesmo art. 9° da LGPD, o qual refere que ‘na hipotese em que o consentimento é
requerido, esse sera considerado nulo caso as informacdes fornecidas ao titular tenham
conteddo enganoso ou abusivo ou ndo tenham sido apresentadas previamente com
transparéncia, de forma clara e inequivoca’. As informagdes em questdo, a toda
evidéncia, sdo aquelas do caput do mesmo artigo.”

41 .Rememore-se que o conceito de consentimento contém a manifestacdo dada para
finalidade determinada que pode vir a ser alterada pelo controlador desde que este
informe previamente ao titular, Noutros campos da LGPD, o siléncio no consentimento
nao aproveita ao controlador. E o caso do estabelecido no artigo 8°, primeira parte, do
§ 49: “0 consentimento devera referir-se a finalidades determinadas.”

42 .KRETZMANN, Renata Pozzi. Informacao nas relacdes de consumo: o dever de
informar do fornecedor e suas repercussoes juridicas. Belo Horizonte: Casa do Direito,
2019. p. 18-19.

43 .MENDES, Laura Schertel. A vulnerabilidade do consumidor quanto ao tratamento de
dados pessoais. In: MARQUES, Claudia Lima; GSELL, Beate (Orgs.). Novas tendéncias do
direito do consumidor: Rede Alemanha-Brasil de pesquisas em direito do consumidor.
Sao Paulo: Ed. RT, 2015. p. 182-203, esp. p. 193.

44 .Conforme antes mencionado na nota de rodapé 1.

45 .Observando-se que mesmo nessa hipdtese, nos termos do § 2° do artigo 18 da
LGPD, "0 titular pode opor-se a tratamento realizado com fundamento em uma das
hipéteses de dispensa de consentimento, em caso de descumprimento ao disposto nesta
Lei”.

46 “Art. 70 [...] § 4° E dispensada a exigéncia do consentimento previsto no caput
deste artigo para os dados tornados manifestamente publicos pelo titular, resguardados
os direitos do titular e os principios previstos nesta Lei.”

47 .MENDES, Laura Schertel. Op. cit., s/p.
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48 .Tal qual esta na LGPD (artigo 59, II): “dado pessoal sobre origem racial ou étnica,
convicgao religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizacdo de carater
religioso, filoséfico ou politico, dado referente a salde ou a vida sexual, dado genético
ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.”

49 .LIMBERGER, Témis. Op. cit., p. 203.

50 .Vide artigo 59, inciso XI: “anonimizacdo: utilizacdo de meios técnicos razoaveis e
disponiveis no momento do tratamento, por meio dos quais um dado perde a
possibilidade de associagdo, direta ou indireta, a um individuo.” A GDPR também
estabelece a anonimizacdo, nos termos de seu artigo 39, item 10:10 “Anonimizar
mediante mascaramento de elementos de dados”, tornar invisiveis para os utilizadores
os elementos dos dados suscetiveis de identificar diretamente o seu titular.”

51 .BIONI, Bruno Ricardo, Op. cit., p. 119.

52 .Acrescente-se que as violagdes a LGPD, inclusive referentes ao consentimento,
ensejam tanto a responsabilizacdo e ressarcimento de danos (artigo 42) quanto as
sangdes administrativas (artigo 52) que podem ser a eliminagdo dos dados (inciso VI) ou
seu bloqueio até regularizacdo (inciso V), a publicizacao da infracao (inciso IV), multas
diarias (inciso III) ou simples (inciso II) de até R$ 50.000.000,00 por infragdo, e ou
adverténcia (inciso I), podendo ser aplicadas isolada ou cumulativamente (§ 19°).

53 .Seja na hipdtese legal de consentimento, seja em relagdo as demais.

54 .TEIXEIRA, Tarcisio. Comércio eletrénico: conforme o Marco Civil da Internet e a
regulamentagcao do e-commerce no Brasil. S3o Paulo: Saraiva, 2015. p. 95-96.

55 .BESSA, Leonardo Roscoe. Cadastro positivo — Comentarios a Lei 12.414, de 09 de
junho de 2011 (LGL\2011\1883). Sao Paulo: Ed. RT, 2011.

56 .0 artigo 4° supramencionado passa a ter a seguinte redacgao:
Art. 4° O gestor esta autorizado, nas condicGes estabelecidas nesta Lei, a:

I - abrir cadastro em banco de dados com informacdes de adimplemento de pessoas
naturais e juridicas;

IT - fazer anotacOes no cadastro de que trata o inciso I do caput deste artigo;

IIT - compartilhar as informagdes cadastrais e de adimplemento armazenadas com
outros bancos de dados; e

IV - disponibilizar a consulentes:

a) a nota ou pontuacdo de crédito elaborada com base nas informacGes de
adimplemento armazenadas; e

b) o histérico de crédito, mediante prévia autorizacdo especifica do cadastrado.
§ 10 (Revogado).
§ 20 (Revogado).
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57 .BODIN DE MORAES, Maria Celina; QUEIROZ, Joao Quinelato de. Autodeterminacdo
informativa e responsabilizacdo proativa: novos instrumentos de tutela da pessoa
humana na LGPD. In: Cadernos Adenauer, Rio de Janeiro, XX, n. 3, p. 120, out. 2019.

58 .GOULART, Guilherme Damasio. Por uma visao renovada dos arquivos de consumo.
Revista de Direito do Consumidor, Sao Paulo, v. 107, ano 25, p. 448, set.-out. 2016.

59 .MARQUES, Claudia Lima. O “dialogo das fontes” como método da nova teoria geral
do direito: um tributo a Erik Jayme. In: MARQUES, Claudia Lima (Coord.). Diadlogo das
fontes: do conflito a coordenagdao de normas do direito brasileiro. S3o Paulo: Ed. RT,
2012. p. 17-66, esp. p. 21.

60 .FRAZAO, Ana. Objetivos e alcance da Lei Geral de Protecdo de Dados. In: FRAZAO,
Ana; TEPEDINO, Gustavo; OLIVA (Coords.) Lei geral de protecao de dados pessoais e
suas repercussées no direito brasileiro [livro eletronico]. 2. ed. Sdo Paulo: Thomson
Reuters Brasil, 2020.

61 .MARQUES, Claudia Lima. Dialogo das fontes, cit., p. 66.

62 .MIRAGEM, Bruno. Eppur si muove: didlogo das fontes como método de interpretagao
sistematica no direito brasileiro. In: MARQUES, Claudia Lima (Coord.). Didlogo das
fontes: do conflito a coordenacdo de normas no direito brasileiro. Sao Paulo: Ed. RT,
2012. p. 109.

63 .MARQUES, Claudia Lima. Dialogo das fontes, cit., p. 25.

64 .TEPEDINO, Gustavo; OLIVA, Milena Donato. A protecdo do consumidor no
ordenamento brasileiro. In: MARQUES, Claudia Lima; MIRAGEM, Bruno (Coords.).
Didlogo das fontes: novos estudos sobre a coordenacao e aplicacdo das normas no
direito brasileiro. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020. p. 394.

65 .MARQUES, Claudia Lima. Diadlogo das fontes, cit., p. 66.
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